Stand: April 2022 | AM0004 | web

Privatkunden o866
Mobilfunk Mein Hamburg. Mein Netz. WIIIy- tEI

Hotline: 0800 - 333 44 99 TV - INTERNET - TELEFON - MOBILFUNK

Hiermit bestelle ich (bitte ausfiillen):

) L]

Name, Vorname O Herr QO Frau Geburtsdatum Vertragsnummer
StraBe E-Mail
PLZ Ort Rufnummer/Mobil

Bis zu 5 SIM-Karten mdglich, bitte Anzahl angeben. Nur eine SIM-Karte je Rufnummer méglich. Bei den angegebenen Produktpreisen ist der Umweltrabatt von 1,70€
bereits beriicksichtigt, Rechnungen werden im willy.tel Online Portal zur Verfiigung gestellt. Alle Preise inkl. 19 % MwSt. pro Monat.

Tarifwahl mobil.flat 2

inkl. Flatrate in alle nationalen Netze & SMS-Flat, LTE-Geschwindigkeit

4 GB 6 GB 10 GB 15 GB 20 GB 25 GB

bis zu 25 Mbit/s bis zu 25 Mbit/s bis zu 50 Mbit/s bis zu 50 Mbit/s bis zu 50 Mbit/s bis zu 50 Mbit/s

()___x89%¢€ ()__ x109¢€ ()___ x1490€ ()__ x17,90€ ()__ x2290€ ()__ x27,90€

mobil.basic”

inkl. Gesprache innerhalb des
willy.tel-Netzes D __ x1,00€

Optionen (Aktivierung/Deaktivierung)
O den Zugang zu Drittanbietern und zum 0900-Rufnummernkreis ermdglichen (kostenlos bei Erstauftrag, danach 10,00 €)
den Zugang sperren zu: D 013x (Sonderrufnummern) O 018x (InfoServices) O 118x (Auskunftdienste) O Ticketing (z. B. Ladeszulen)
O Auslandsgesprachen O SIM-Karte funktioniert im Ausland nicht D ankommende Anrufe im Ausland

zum Mobilfunkanschluss — Ich mdchte kostenlos ... (Angaben gelten fiir alle SIM-Karten)

O Aktivierung zeitgleich mit Festnetzanschluss D Aktivierung schnellstméglich

O meine Rufnummer behalten® wenn angekreuzt, bitte "Auftrag zur Rufnummernmitnahme” ausftillen!)

() den riickseitig eingetragenen Text im Telefonbuch veréffentlichen () keinen Eintrag
D Extra Limit 500 € (Standard Limit 59,90 €, gilt fiir Lénder die nicht zur EU gehdren)

einen Einzelverbindungsnachweis®: O gekirzt D vollstandig O keinen Einzelverbindungsnachweis

(wenn bereits beim Festnetzanschluss angegeben, wird die dort gewahlte Option auch fiir Mobilfunk tibernommen)

Bemerkungen

Ich erteile diesen Auftrag gemaB der aktuellen Preisliste und der Allgemeinen Geschéaftsbedingungen (Multimedia-AGB und den ergéanzenden Mobilfunk-AGB). Die Multimedia-AGB, die erganzenden Mobilfunk-AGB,
die Datenschutzhinweise, die Preisliste, die Gesamtpreisliste Mobilfunk, das zu dem von mir gewéhlten Produkt gehérige Produktinformationsblatt sowie die Widerrufsbelehrung und das Muster-Widerrufsformular
wurden mir bei Vertragsabschluss tiberlassen. Die aktuelle Preisliste, die Gesamtpreisliste Mobilfunk, die Multimedia-AGB sowie die Mobilfunk-AGB sind im Internet unter www.willytel.de veréffentlicht und kénnen
in den Geschéftsrdumen der willy.tel GmbH eingesehen werden. Der Vertrag kommt durch Zugang einer Auftragsbestétigung der willy.tel GmbH beim Kunden, spétestens jedoch mit Freischaltung des Anschlusses
(Beginn der Leistungserbringung) zustande. Bei Rufnummernmitnahme ist der Beginn der Leistungserbringung abhéngig von der Vertragslaufzeit des bisherigen Anbieters. Das Vertragsverhltnis kann von beiden
Seiten in Schriftform mit einer einmonatigen Frist zum Ende des jeweiligen Monats gekiindigt werden. Produktoptionen kénnen unabhangig vom Vertragsverhaltnis mit einer einmonatigen Frist zum Ende des jewei-
ligen Monats gekiindigt werden. Mir ist bekannt, dass Call-by-Call und Preselection gegenwartig nicht méglich sind.

Werbung: Ich wurde darauf hingewiesen, dass willy.tel meine personenbezogenen Daten im Rahmen der bestehenden Kundenbeziehung fiir die elektronische oder postalische Versendung seiner Produkt- und
Kundeninformationen verwenden darf und ich das Recht habe, dieser Verwendung jederzeit mit Wirkung fiir die Zukunft zu widersprechen. AuBerdem wird willy.tel mich in jedem solcher Anschreiben auf dieses
Widerspruchsrecht nochmals gesondert hinweisen.

Bonitétsauskiinfte: Mir ist bekannt, dass die willy.tel GmbH im Rahmen der datenschutzrechtlichen Vorschriften, insbesondere dem Bundesdatenschutzgesetz (BDSG) und der europiéischen Datenschutzgrundver-
ordnung (EU-DSGVO) zur Wahrung ihrer berechtigten Zahlungsinteressen vor Abschluss des von mir gewtinschten Vertrags und auch wéahrend dessen Dauer anhand der von mir angegebenen personenbezogenen
Daten Auskiinfte von Wirtschaftsauskunfteien (z.B. Biirgel, creditreform) zum Zweck der Uberpriifung meiner Bonitat einholen darf und dass im Falle nicht vertragsgemaBer Abwicklung meines Vertrags (z.B. Kiin-
digung wegen Zahlungsverzug) Auskiinfte dorthin zur Wahrung ihrer berechtigten Zahlungsinteressen tibermitteln darf.

X

Datum Unterschrift

willy.tel GmbH, Hinschenfelder Stieg 6, 22041 Hamburg, info@willytel.de, www.willytel.de, Geschéftsfiihrer: Bernd Thielk, Tanja Thielk, Gabor Csomor, HR Nr.: B 47 054, AG Hamburg, USt-ID: DE118701426
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Achtung!

Vor dem Ausflillen der Riickseite bitte den Formularsatz trennen und

beide Blatter einzeln ausfiillen (Die Riickseite ist nicht selbstdurchschreibend). Datenibertragungsraten gem. § 1 TK-Transparenzverordnung

Unter https://breitbandmessung.de/ kénnen Sie die verfligbare
Datenlbertragungsrate messen.

mobil.basic
Dateniibertragungsrate im Download im Upload
geschéatzter Maximalwert gesperrt gesperrt
nach verbrauchtem
Volumen gesperrt gesperrt
Antwort
. . mobil.flat 4 GB & 6 GB
willy.tel Service-Center - : :
Dateniibertragungsrate im Download im Upload
LesserstralBe 73 e Moo o o o o
geschatzter Maximalwert it/s ) it/s
22049 Hamburg verbraucht
pash verbrauentem 0,032 Mbit/s 0,032 Mbit/s
Volumen
mobil.flat 10 GB, 15 GB, 20 GB & 25 GB
Dateniibertragungsrate im Download im Upload
geschatzter Maximalwert 50 Mbit/s 32 Mbit/s
h h
nach verbrauchtem 0,032 Mbit/s 0,032 Mbit/s

Volumen

Allgemeines:

Eine Ubersicht aller Verbindungspreise ist als ,Gesamtpreisliste Mobilfunk” unter www.willytel.de/mobilfunk hinterlegt. Eine private, faire Nutzung des Mobilfunk-
zugangs wird vorausgesetzt. In Tarifen inkludiertes Datenvolumen und/oder Inklusiv-Minuten sowie -SMS gelten auch bei Nutzung innerhalb des EU-Auslands. Der
Kunde verpflichtet sich, innerhalb von 12 Wochen nach Erhalt der SIM-Karte diese bei willy.tel zu aktivieren. Erfolgt keine Aktivierung durch den Kunden innerhalb dieses
Zeitraums, ist willy.tel berechtigt, das Vertragsverhéltnis zu kiindigen. Hierfir wird eine einmalige Bearbeitungsgebiihr in Hohe von 10,00 € pro nicht aktivierter SIM-Karte
fallig. Das Vertragsverhéltnis kann von beiden Seiten schriftlich (Fax/Brief) mit einer einmonatigen Frist zum Ende des jeweiligen néchsten Monats gekindigt werden.
Kostenlose Gesprache innerhalb des willy.tel-Netzes — im Festnetz, ebenso wie im Mobilfunk — beziehen sich ausschlieBlich auf Gespréche, die zwischen willy.tel-Kunden
innerhalb Deutschlands gefiihrt werden. Bei den angegebenen Produktpreisen ist der Umweltrabatt von 1,70€ bereits berlicksichtigt, Rechnungen werden im willy.tel

Online Portal zur Verfigung gestellt. Alle Preise inkl. 19% MwSt. pro Monat.

Zu Anmerkung 1:

Datendienste wie Internet, Video-Telefonie, WAP und der MMS-Versand ste-
hen nicht zur Verfligung. Grundvoraussetzung fir den Tarif ,mobil.basic" ist ein
Telefon- und/oder Internetanschluss von willy.tel.

Zu Anmerkung 2:

Die Produkte mit integrierter Datenflat-Option beinhalten eine Datenflatrate mit
unbegrenztem Volumen fir innerdeutsche Datenverbindungen sowie Verbin-
dungen im EU-Ausland. Wird das in der Option genannte Datenvolumen inner-
halb eines Kalendermonats aufgebraucht, so wird die verfligbare Bandbreite
fur den Restzeitraum des Kalendermonats deutlich limitiert. Der Verbrauch wird
in Schritten von 10 KB gemessen. Nach Ablauf des Kalendermonats beginnt
jeweils ein neuer Zyklus von einem Kalendermonat mit ungedrosseltem Daten-
verkehr. Die Nutzung von Peer-to-Peer Verbindungen ist ausgeschlossen. Die
Datenflatrate gilt ausschlieBlich fir den APN internet. Ist das gebuchte Daten-
flat-Volumen verbraucht, erfolgt eine Drosselung auf 32 kbit/s.

Datennutzung im Ausland: Der Datenaustausch Uber Mobilfunknetze wird im
Ausland auBerhalb der EU (Rest der Welt) beim Erreichen einer Umsatzgrenze
von 59,50 € (brutto) automatisch gesperrt, sofern der Roaminganbieter diese
Funktionalitdt unterstitzt und nicht die Option fir das extra Limit von 500 €
gebucht wurde. Weitere Ausnahmen zur Datensperre gelten im besonderen
Umfeld wie z. B. teilweise auf Kreuzfahrtschiffen etc. Hier wird in Aushangen
0.4. auf die Sondersituation hingewiesen. Der Datenbegrenzung im Nicht-EU-
Ausland kénnen Sie schriftlich widersprechen.

Zu Anmerkung 3:

Durch die Rufnummernmitnahme kénnen Kosten beim bisherigen Anbieter
entstehen. Der bestehende Vertrag muss durch den Kunden selbst gekiindigt
werden.

Zu Anmerkung 4:

Mit seiner Unterschrift erklart der Kunde, dass er alle zu seinem Haushalt geho-
renden Mitbenutzer des Anschlusses dariiber informiert hat bzw. kiinftige Mitbe-
nutzer unverzlglich dariber informieren wird, dass ihm die Telefonverbindungen
zur Erteilung des Einzelverbindungsnachweises bekannt gegeben werden.

Zu Anmerkung 5:
Durch Angabe meiner Rufnummer darf die Telefonauskunft meinen Namen und/
oder Adresse an Dritte weitergeben.

Fiir weitere Informationen stehen wir lhnen gern liber unsere
kostenlose Hotline unter 0800-333 44 99 zur Verfiigung.

Hinweis:
Nur eine SIM-Karte je Rufnummer maéglich.

Wie sind Sie auf uns aufmerksam geworden? Warum haben Sie sich fiir uns entschieden?

() durch Vermieter () Freunde/Nachbarn
() Presseartikel

D Service-Center D Sonstiges:

() Internetsuche nach Anbietern

() Preis/Leistung () keine Vertragslaufzeit
() kostenloser Service

D Sonstiges:

() schnelles Internet

() alles aus einer Hand

Gewiinschter Telefonbucheintrag (max. 3 Zeilen mit je max. 40 Zeichen):

oot | | [ [ [ [ [ [T ]]]

ez | | [ [ [T ]

zators | | [ [ [ [ [ [ [P TITITITIIIT I 1]

() Den Eintrag auch fiir elektronische Verzeichnisse freigeben

D Meine Rufnummer fir die Inverssuche sperren®



Stand: Mai 2020

willy.tel GmbH, Hinschenfelder Stieg 6, 22041 Hamburg - II I
Glaubiger-ldentifikationsnummer: DE 342ZZ00000002849 Mein Hamburg. Mein Netz. WI y- te
Hotline: 0800 - 333 44 99 TV - INTERNET - TELEFON - MOBILFUNK

Mandatsreferenz (wird separat mitgeteilt)

SEPA-Lastschriftmandat

9

Vertragsnummer (falls bekannt)

Antwort

willy.tel Service-Center
Lesserstral3e 73
22049 Hamburg

Bitte ausfillen, unterschreiben und im
Original (farbige Seite) zuriicksenden

Rickgabe nicht per Fax oder E-Mail méglich,
da zur Einhaltung der gesetzlichen Vorgaben
das Original-Formular bendtigt wird.

Kontoinhaber

Ich ermé&chtige die willy.tel GmbH, Zahlungen von meinem Konto mittels Lastschrift einzuziehen.
Zugleich weise ich mein Kreditinstitut an, die von der willy.tel GmbH auf mein Konto gezogenen Lastschriften einzulésen.

Galtigab: | L[]

O Herr O Frau

Nachname, Vorname:

StralBe, Hausnummer:

Postleitzahl: Ort:

Rufnummer/Mobil:

E-Mail:

DE | St e

IBAN

X

Ort, Datum Unterschrift des Kontoinhabers

Hinweis: Sie kénnen innerhalb von acht Wochen, beginnend mit dem Belastungsdatum, die Erstattung des belasteten Betrages verlangen.
Es gelten dabei die mit lhrem Kreditinstitut vereinbarten Bedingungen.

Vertragspartner und Objektstandort (falls vom Kontoinhaber abweichend)

Vertragspartner:

(Nachname, Vorname)

Objektstandort:

(StraBe, Hausnummer)

Objektstandort:

(Postleitzahl, Ort)

willy.tel GmbH, Hinschenfelder Stieg 6, 22041 Hamburg, info@willytel.de, www.willytel.de, Geschaftsfiihrer: Bernd Thielk, Tanja Thielk, Gabor Csomor, HR Nr.: B 47 054, AG Hamburg, USt-ID: DE118701426



Stand: Mai 2020

Privatkunden eS80
Mobilfunk-Rufnummernmitnahme Mein Hamburg. Mein Netz. WIIIy-tEI

Hotline: 0800 - 333 44 99 TV - INTERNET - TELEFON - MOBILFUNK

Auftraggeberin/Auftraggeber:

N ) L]

Name, Vorname O Herr O Frau Geburtsdatum Vertragsnummer
StraBe E-Mail
PLZ Ort Rufnummer/Mobil

Alte Mobilfunknummer site tragen Sie hier Ihre vorhandene Mobilfunk-Rufnummer ein, die Sie zu willy.tel mitnehmen méchten.

ti d
lz\;IJoTD?IZ‘L:iLe—Eufnummer: | | | | | | | | | | | | | | | |

Bisheriger Anbieter

Vertragsart beim bisherigen Anbieter () Laufzeitvertrag Vertragsende| | | | | | | | |

D Prepaid

Name des bisherigen Anbieters
(diesen finden Sie z.B. auf Ihrer SIM-Karte oder Rechnung)

Netz des bisherigen Anbieters

(wenn bekannt)

Beim bisherigen Anbieter hinterlegte Daten

D Privatkunde O Geschéftskunde
Name, Vorname O Herr O Frau Firmenname
| | |
Geb\.!rtsdatum | | | |
Kundennummer
StraBe
PLZ Ort

Kundeneinwilligung/Erklérung:

Ich beauftrage die Mitnahme der oben angegebenen bisherigen Mobilfunk-Rufnummer zur willy.tel GmbH zum néachstmdaglichen Termin. Meinen bestehenden Mobilfunkvertrag habe ich
gekiindigt bzw. fir meinen Prepaid-Anschluss eine Verzichtserklarung abgegeben. Ich werde diesen Auftrag zur Rufnummernmitnahme vor Vertragsende bei meinem bisherigen Anbieter
(oder bis spatestens 2 Wochen nach Vertragsende) an willy.tel senden.

Ort, Datum Ort, Datum
Unterschrift des willy.tel-Vertragsinhabers Unterschrift des Vertragsinhabers beim alten Anbieter

Bitte fligen Sie die Kiindigungsbestatigung lhres bisherigen Anbieters in Kopie bei.

willy.tel GmbH, Hinschenfelder Stieg 6, 22041 Hamburg, info@willytel.de, www.willytel.de, Geschéftsfiihrer: Bernd Thielk, Tanja Thielk, Gabor Csomor, HR Nr.: B 47 054, AG Hamburg, USt-ID: DE118701426
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