
Ich erteile diesen Auftrag gemäß der aktuellen Preisliste und der Allgemeinen Geschäftsbedingungen (Multimedia-AGB). Die Multimedia-AGB inklusive der Datenschutzhinweise, die Preisliste sowie die Wider-
rufsbelehrung und das Muster-Widerrufsformular wurden mir bei Vertragsabschluss überlassen. Die aktuelle Preisliste und die Multimedia-AGB sind im Internet unter www.willytel.de veröffentlicht und können in 
den Geschäftsräumen der willy.tel GmbH eingesehen werden. Der Vertrag kommt durch Zugang einer Auftragsbestätigung der willy.tel GmbH beim Kunden, spätestens jedoch mit Freischaltung des Anschlusses 
(Beginn der Leistungserbringung) zustande. Der Leistungserbringung ist vorausgesetzt, dass das Wohnobjekt an das willy.tel-Netz angeschlossen ist. Das Vertragsverhältnis kann von beiden Seiten in Schriftform 
mit einer einmonatigen Frist zum Ende des jeweiligen Monats gekündigt werden. 

Werbung: Ich wurde darauf hingewiesen, dass willy.tel meine personenbezogenen Daten im Rahmen der bestehenden Kundenbeziehung für die elektronische oder postalische Versendung seiner Produkt- und 
Kundeninformationen verwenden darf und ich das Recht habe, dieser Verwendung jederzeit mit Wirkung für die Zukunft zu widersprechen. Außerdem wird willy.tel mich in jedem solcher Anschreiben auf dieses 
Widerspruchsrecht nochmals gesondert hinweisen.

Bonitätsauskünfte: Mir ist bekannt, dass die willy.tel GmbH im Rahmen der datenschutzrechtlichen Vorschriften, insbesondere dem Bundesdatenschutzgesetz (BDSG) und der europäischen Datenschutzgrund-
verordnung (EU-DSGVO) zur Wahrung ihrer berechtigten Zahlungsinteressen vor Abschluss des von mir gewünschten Vertrags und auch während dessen Dauer anhand der von mir angegebenen personen
bezogenen Daten Auskünfte von Wirtschaftsauskunfteien (z.B. Bürgel, creditreform) zum Zweck der Überprüfung meiner Bonität einholen darf und dass im Falle nicht vertragsgemäßer Abwicklung meines 
Vertrags (z.B. Kündigung wegen Zahlungsverzug) Auskünfte dorthin zur Wahrung ihrer berechtigten Zahlungsinteressen übermitteln darf.
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willy.tel GmbH, Hinschenfelder Stieg 6, 22041 Hamburg, info@willytel.de, www.willytel.de, Geschäftsführer: Bernd Thielk, Tanja Thielk, Gábor Csomor, HR Nr.: B 47 054, AG Hamburg, USt-ID: DE118701426

Name, Vorname

Straße E-Mail

Rufnummer / MobilPLZ Ort

Hiermit bestelle ich (bitte ausfüllen):

Alle Preise inkl. 19 % MwSt. 

Privatkunden
HaiD

  Herr	   Frau

Datum Unterschrift

Hotline: 0800 - 333 44 99

HaiD-Programmpaket monatlich     7,50 €

Die aktuelle Aufstellung der im HaiD-Programmpaket enthaltenen Programme finden Sie auf unserer Homepage unter www.willytel.de.
Bei der monatlichen Gebühr handelt es sich um eine monatliche Servicepauschale. Die Servicepauschale wird für den gesamten Monat  
berechnet, eine anteilige Berechnung ist nicht möglich. 

willy.tel-CI+ Modul einmalig 1 Stück     29,90 €

Aktivierung der Erstkarte einmalig    14,90 €

Optionen Zweitkarte Drittkarte

einmalig     19,00 € einmalig     19,00 €

Für die Zweit- und Drittkarte werden keine zusätzlichen Servicepauschalen erhoben. Mit Kündigung des HaiD-Programmpakets können  
sämtliche überlassene Karten nicht mehr genutzt werden. Die Nutzung der Zweit- und Drittkarte ist ausschließlich in der Wohneinheit  
erlaubt, in der auch die Erstkarte genutzt wird.
Mit meiner Unterschrift bestätige ich, dass meine Zweit- und Drittkarte ausschließlich in derselben Wohneinheit wie die Erstkarte 
genutzt wird. Mir ist bekannt, dass bei Verlust einer Karte zusätzlich eine Sperrgebühr von 30,00 € je Karte erhoben wird.

Wichtiger Hinweis: Aufgrund von technischen Vorgaben der Programmanbieter sind Funktionalitäten wie Aufnahmen, Abspielbarkeit von 
Aufnahmen, Timeshift, Vorspulen etc. ggf. komplett gesperrt oder in Abhängigkeit vom verwendeten Endgerät stark eingeschränkt. Eine 
Beschreibung der Einschränkungen und die FAQ (häufig gestellte Fragen) zum Produkt finden Sie auf unserer Homepage.

Bemerkungen

Zus. willy.tel-CI+ Modul _____  Stück  x     29,90 €

Geburtsdatum Vertragsnr. (wird von willy.tel ausgefüllt)
9

Mitarbeiter willy.tel

TV · INTERNET · TELEFON · MOBILFUNK 
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Mandatsreferenz (wird separat mitgeteilt)

Bitte ausfüllen, unterschreiben und im 
Original (farbige Seite) zurücksenden

Rückgabe nicht per Fax oder E-Mail möglich, 
da zur Einhaltung der gesetzlichen Vorgaben 
das Original-Formular benötigt wird.

- -

willy.tel GmbH, Hinschenfelder Stieg 6, 22041 Hamburg
Gläubiger-Identifikationsnummer: DE 34ZZZ00000002849

SEPA-Lastschriftmandat

Hotline: 0800 - 333 44 99

	 Antwort
willy.tel Service-Center
Lesserstraße 73
22049 Hamburg

Vertragsnummer (falls bekannt)
9

  Herr	   Frau

Gültig ab: T T M M J J J  J

BIC

IBAN

Kontoinhaber

Ich ermächtige die willy.tel GmbH, Zahlungen von meinem Konto mittels Lastschrift einzuziehen.  
Zugleich weise ich mein Kreditinstitut an, die von der willy.tel GmbH auf mein Konto gezogenen Lastschriften einzulösen.

Nachname, Vorname:

Straße, Hausnummer:

Postleitzahl: Ort:

Rufnummer / Mobil:

E-Mail:

D E

Unterschrift des KontoinhabersOrt, Datum

Hinweis: Sie können innerhalb von acht Wochen, beginnend mit dem Belastungsdatum, die Erstattung des belasteten Betrages verlangen.  
Es gelten dabei die mit Ihrem Kreditinstitut vereinbarten Bedingungen.

Vertragspartner und Objektstandort (falls vom Kontoinhaber abweichend)

Vertragspartner:  
(Nachname, Vorname)

Objektstandort:  
(Straße, Hausnummer)

Objektstandort:  
(Postleitzahl, Ort)

willy.tel GmbH, Hinschenfelder Stieg 6, 22041 Hamburg, info@willytel.de, www.willytel.de, Geschäftsführer: Bernd Thielk, Tanja Thielk, Gábor Csomor, HR Nr.: B 47 054, AG Hamburg, USt-ID: DE118701426
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